Fietsberaad 19 april 2007

Handhaving en beheer fietsparkeren bij het station in Middelburg

1. Inleiding

Middelburg: stad met 47.000 inwoners; er zijn twee NS-stations één in
Arnemuiden (verder niet aan de orde) en één in Middelburg zelf; aan de
voorzijde van het station is er een bewaakte fietsenstalling en zijn er onbewaakte
fietsparkeerplaatsen en aan de achterzijde aan de andere kant van het spoorrail
zijn er eveneens onbewaakte fietsparkeerplaatsen verder is er naast het NS-
station enkele jaren terug een busstation gevestigd.

Probleemschets: 2004 en 2005 in steeds toenemende mate fietsparkeren op het
stationsplein / de voorzijde van het station; 400 tot 450 wildgeparkeerde fietsen .

Aanpak: uiteraard zijn in dat verband destijds initiatieven genomen en is getracht
om oplossingen te vinden onder meer door het plaatsen van onbewaakte
fietsenstasllingen en later bijplaatsen van meer fietsbeugels etc., initiatieven
hadden vooral ad hoc karakter. Verder was er in ieder geval geen sprake van
enige vorm van handhaving.

Structurele aanpak: intern ontstond/bestond er behoefte - mede ingegeven door
vragen/klachten burgers, bedrijven en politiek - aan een structuele aanpak,
waarbij als snel de keuze viel op aanpak via een project; daartoe is in de eerste
plaats startnotitie opgesteld en die is vastgesteld door B&W; daarna is een
projectgroep samengesteld en vervolgens begin januari 2006 projectmatig van
start gegaan.

Doel: in de startnotitie is de volgende doelstelling neergelegd: het realiseren van
een fietsvrij stationsplein, waardoor het station beter bereikbaar zal zijn voor
voetgangers en hulpdiensten en er daardoor tevens sprake zal zijn van een
overzichtelijk en opgeruimd beeld (visitekaartje).

Projectgroep: 6 interne leden (V&H, IB, REA, RB (projectleider Stationsgebied en
verkeersdeskundige) en 2x BO) en 4 externe leden (2x NS stationsmanager en
vestigingsmanager, Politie gestolen fietsen, Connexxion vervoersarchitect).

Gelukt: Uiteindelijk is het de projectgroep gelukt om de doelstelling te bereiken,
maar tegelijkertijd is ook duidelijk gebleken dat handhavende inspanningen nodig
blijven om de situatie beheersbaar te houden (open deur).



2. Wat feitelijk gedaan?

Inventarisaties en onderzoek:

Informatie vergaren: er lagen al enige interne ambitelijke notities, ook was er een
recente rapportage betreffende een Inventarisatie naar mogelijkheden voor
fietsstallingsplaatsen bij station Middelburg en verder is er natuurlijk ook gekeken
naar de aanpak bij andere gemeenten, die Middelburg al veel eerder waren
voorgegaan. Via internet valt overigens eenvoudig te achterhalen dat veel
andere gemeenten al lange tijd en op een gedegen manier bezig zijn met de
problematiek.

Vervolgens heeft de projectgroep het vizier snel op de toekomst gericht en zijn
activiteiten in gang gezet gericht op de feiten en omstandigheden in Middelburg.

In zijn algemeenheid kwam dat er op neer om inspanningen op de onbewaakte
fietsenstalling aan de voorzijde van het station te richten.

Aan de hand van acties en planning uit het projectplan:

- Fietswrakkenactie (31/1): eenvoudige actie; aankondiging en publicatie in
regionaal blad; artikel 5.1.11 lid 2 APV (verbod (brom)fietsen, die
rijtechnisch in onvoldoende staat van onderhoud en in een verwaarloosde
toestand verkeren op de weg te laten staan); vooraf tellingen; draaiboek;
feitelijk optreden politie, REA en V&H bepalen welke fiets een fietswrak is;
deze uit fietsbeugels nemen, registreren, sticker, nummer, foto’s en
afvoeren naar gemeentelijk depot; politie onderzoekt gestolen fietsen
(slechts 2); 14 dagen bewaren om eventuele eigenaren gelegenheid te
geven fiets op te halen; daarna fietswrak geheel onbruikbaar maken en
verwijderen; 100 fietswrakken (op totaal van toen ongeveer 750).

Indien opnieuw: dan iets minder ruime uitleg van definitie fietswrak (fiets
lekke band of sportfiets zonder voorwiel); geen registratie en foto’s; gelijk
verwijderen.

- Weesfietsenactie (8/3): minder eenvoudige actie; op voorspraak NS model
Breda gevolgd; start om 5.00 uur ’s morgens; afzetten met linten van alle
onbewaakte fietsenstallingen; aan komende fietsers is (tot 9.00 uur)
gelegenheid gegeven om fiets gratis in bewaakte fietsenstalling te
plaatsen; gaande fietsers konden hun fiets gewoon uit onbetaalde
fietsenstalling meenemen; tussen 8.00 en 9.00 uur zijn alle buiten en in de
fietsenstalling aanwezige fietsen in een tijdelijk depot (hekken
aangebracht) aan de voorzijde van het station geplaatst; vervolgens zijn
onbewaakte fietsenstallingen weer vrijgegeven; uit het tijdelijke depot



konden de eigenaren hun fiets gedurende 7 dagen ophalen; de fietsen die
daarna overbleven zijn naar een gemeentelijk depot afgevoerd om daar 3
maanden te worden bewaard; er zijn uiteindelijk 60 weesfietsen afgevoerd
en slechts enkele eigenaren hebben hun fiets achteraf opgehaald;
wederom in kader zorgvuldigheid publicatie en ter plaatse posters en
borden met informatie omtrent de actie.

Indien opnieuw: terughoudend ten aanzien van het doorslijpen van sloten,
publicatie ook in andere regionale bladen.

- Plaatsen extra beugels; na de fietswrakkenactie en de weesfietsenactie
was een nulsituatie bereikt op grond waarvan de projectgroep heeft
kunnen concluderen hoe groot de parkeerbehoefte aan de voorzijde was;
hierop zijn 75 beugels = 150 plaatsen aangebracht op door Connexxion
daartoe afgestaan gedeelte bushalte (voorzijde 650 plaatsen).

- Communicatieplan; pluimen; labels; preventieve acties om mensen te
bewegen om juist parkeergedrag te vertonen; aankondigingen en
publicaties in regionale blad.

-  B&W hebben o.b.v. artikel 5.1.11 lid 1 APV (juni 2006) aanwijzingsbesluit
genomen, waarmee een gebied rondom het station is aangeduid waar het
verboden is om fietsen buiten de fietsbeugels te plaatsen. Het gebied is
feitelijk aangegeven met een tiental verkeersborden.

- Dit aanwijzingsbesluit is genomen om uitvoering te kunnen geven aan het
opgestelde handhavingsplan om een juridische basis te geven voor het
voorgenomen repressief handhavende optreden tegen foutparkeerders.

- Afrondende notitie (project) in B&W (juni 2006) gebracht verantwoording
project inclusief uitvoeringsprogramma ten behoeve van lijnorganisatie
betreffende toekomstige initiatieven op gebied van o.m. infrastructuur en
handhaving.

Na zomervakantie bleek dat aantal fietsers naar het station en dus het
aantal fietsparkeerders aanzienlijk was toegenomen (ongeveer 15%; 150
fietsers aanvoorzijde station). Deze onvoorziene verandering heeft ertoe
geleid dat de voorgenomen beéindiging van de projectgroep gewijzigd
werd in doorstart (bleek landelijk beeld te zijn).



Vervolgacties:

Er was geen ruimte om nog meer beugels aan de voorzijde bij te plaatsten, dus
zijn inspanningen erop gericht om fietsers ertoe te bewegen om hun fiets aan de
achterzijde van het station te parkeren; volop ruimte.

Aanleg bushalte aan de achterzijde van het station (t.b.v. ongeveer 150
aan de voorzijde parkerende scholieren). Vooralsnog geen effect, omdat
de bus vanwege reisschema alleen ’s morgens aan de achterzijde halteert
en’s middags passagiers aan de voorzijde laat uitstappen. Het gedrag is
dan wel duidelijk; fiets aan voorzijde parkeren en naar de achterzijde
lopen en op de bus stappen. Connexxion werkt aan halteren aan
achterzijde ’s middags.

Verbeteren fietsparkeerplaatsen; nieuwe beugels, meer licht etc.

Ook begonnen met verplaatsingsacties; inmiddels zestal
verplaatsingsacties plaatsgevonden weer NS-model; aan voorzijde
foutgeplaatste fietsen worden opgepakt een naar de achterzijde gebracht
en daar tussen de beugels gezet; wordt niet meer aangekondigd, maar op
de dag zelf wordt wel geinformeerd via een bord; deze actie wordt
uitgevoeerd door de NS die daarvoor de reclassering inschakelt; goede
resultaten; schoon voorplein.

3. Huidige stand van zaken

Vorige week in 8° projectgroepvergadering afgesproken:

Voortzetten verplaatsingsacties (1 x per 2 weken).

Weesfietsenactie plus+ op 6 juni a.s. net zoals eerdere weesfietsenactie,
maar met als extra dat foutparkeerders een bekeuring van de politie zullen
ontvangen (bij of na het ophalen van de fiets). Twee depots één voor de
legale fietsparkeerders en een depot voor de foutparkeerders. De politie
zal de bekeuring uitschrijven op basis van de strafbare handeling: “Verbod
(brom)fietsen te plaatsen” Bord E3 van het RVV 1990. Fiets € 20,-- en
bromfiets € 30,--.

4. Projectgroep

Ervaringen werken projectgroep positief:

Projectgroep heeft status; B&W-besluit.

Gemakkelijk delen van kennis en daardoor oplossingsgericht werken.
Korte lijnen maakt snelle en betrouwbare afspraken mogelijk.
Opbouwen vertouwensband met externe; NS en Politie.



